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RIGHTS AND RESPONSIBILITIES OF
PARENTS AND SCHOOLS IN THE EDUCATION

OF HANDICAPPED CHILDREN

The Special Education Section of the Arizona Department of
Education has compiled this handbook outlining the rights'and
responsibilities of school districts and parents in referral,
evaluation, and special educational programming for handi-
'capped children ages 5 21. Special Education means adapting
regular school curricula, teaching methods, materials, and tech-
niques to benefit, the special needs of handicapped children,
including regular classroom instruction henever appropriate,
to provide them the most meaningful ed cational opportunity.
The term handicapped includes: ed able mentally handi-
capped, homebound Or hospitalize , multiple handicapped,
physically handicapped, trainabl mentally handicapped,
visually handicapped, hearing handicapped, seriously emotion-
ally handicapped, learning disabled, or speech handicapped.

The question and answer format of this booklet reflects the
laws and regulations governing Special Educalibn found in
P.L. 94-142, The Education of the Handicapped! Act; Arizona
Revised Statutes; and the State Board of Education- Rules
and Regulations.

The 'success of your child in Special Education is, in part,
dependent upon your continued contact and involvement with
the school staff providing,the program. You are encouraged to
maintain a close relationship with the school to further the
understanding of your child and the program designed to meet
his/her special needs.

. Please note that any reference to parent in this booklet means
parent, legal guardian, or court appointed surrogate parent.
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IDENT ICATION, EVALUATION, AND PLACEMENT

Q. Do I, as a parent, have the right to sequest referral of my child
for special education evaluation?

p
A. Yes. Each public school district in the State of .Arizona is

reqUired to develop child identification procedures in order to
determine the appropriatenen of referral for special education
evaluation. If you wish to request that your child be referred
for evaluation, contact your local school district office.

All evaluations for possible placement in a special education
rit ogram must be done with the documented consent of the
parent or the guardian. If the child has not been referred by
your school and you would like to have special education
evaluation conducted, you havethe right to request that your
child be referred. This request will be discussed with you by
your local school district administrators.

Q. Does my child have the right to be evaluated in a timely
manner?

A. Yes. Following the referral, the special education evaluation
must be conducted within 6.0calendar days from the time of
the parental written con5ent for evaluatidm-Consent for evalua--
tion is voluntary and may be revoked at,any time.

Q. How often must a school' district reevaluate my child?

A. Reevaluation should occur as necessary to determine continued
placement or termination of special education services, but at a
minimum every three years. Parental consent for reevaluation
must be obtained.

Q. What are my rights regarding my child's special education
evaluation?

A. It is your right, as a parent, to provide your consent for a
special .education evaluation.* No special education evaluation
may be conducted without your consent. Your. response to .a
request from the school for consent should be done in a timely
manner so that school districts may schedule evaluations as
quickly as possible.

Your local district personnel will conduct the special education
evaluation of your child following the requirements of the
Arizona State Board of Education Rules and Regulations.

2
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A ..parent has the right to an independent educational evaluation
at public expense if the parent disagrees with an evaluation
obtained by the LEA or SSI. However, the LEA or SSI may
initiate a hearing to show that its evaluation is appropriate.
If the final decision is that the evaluation is appropriate, the
parent still has the right to an independent educational evalua-
tion, but not at public expense.

An independent evaluation may be acceptable for the determi-
nation of the child's eligibility for special education.

Q. What'are my rights and responsibilities in r lation to my child's
placement and review of placement in speci education?

A. Children may not be placed in a special rogram without the
consent of their parents or guardians. Par is may withhold or
withdraw coWnt for placement.

Before any child may be placed in a special education program,
a placement conference must be convened. The placement team
must include:

the school principal
a person responsible for administering or conducting
special education in the school or school district
a teacher who has been instructing the child (provided
that the'1611d has been in school)
personnel involved in the evaluation of the child
parents or guardian of the child, unless they have given
written indication that they do not wish to participate
a special education teacher who may provide the,

. special education services designed for the child

All previously mentioned m*stbe consulted prior to the con-
ference btrt-,Janly the professional personnel involved in the
evaluation, an appropriate teacher, and theoparent or the
guardian must meet together in a formal conference. If the
parents or guardian have given written indication that they do
not wish to participate, one of the others previously mentioned
must attend.

It is in these conferences that the results of the evaluation shall
be discussed and recomrnendatioras for the educational' place-
ment are made. .

Q. If there,:is no public school program available within our school
district for my handicapped child, who determines where my
child will be placed?

3
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A., If the sctTol district in which you live does not have an appro-
priate special education program for your child, arrangements
shall be made at the placement conference to contract with

. another school district or an apprOved private school which
offers an appropriate program. These trangements can be made
only with the approval of the child's parents.

Q. Following the placement decision, when does my child receive
special education services?..

Recommend 9c1 program services shall be provided as soon as
possible, but no later than 1.5 school days, unless plaCement
would occur after May 1.

Q. Does a school district have to provide transportation for
students-Who are in a special education program?

A. If a handicapped child needs transportation in order to attend
a school, the school district is obligated to arrange for such
transportation.

Q. Following the placement of my child in a special education
program, how do they adapt studies to meet his/her needs?

A. A planning conference will be held prior to your child's place-
ment in special education with a representative of the school
district, the child's teacher(s), one or both parents, and, where
appropriate, the childAto develop or revise an Individualized
Educational Program. This conference may be held concur-
rently with the placement conference. This program must
include:

1. A statement of the child's present levels df educational
performance,

2. A statement of the annual goals, including short-term
instructional objectives;

3. A statement of specific educational and related. services
to be provided,

4. A description of the extent to which the child will be
able to riaPticipate .in regular education programs,

. 5. The projected date for initiation and anticipated dura-
tion of services, and

6. Appropriate objective criteria, evaluation procedures,
and schedules 'for determining, on at least an annual
basis, whether the short-term instructional objectives
are being achieTed.

Q. How often will my,chird's Individualized Educational Program
be reviewed and revised?

4



A. Each child's Inkvidualized Educational Program shall be
reviewed and revised as necessary, but at least once each school
year. ,

Q.
school year, will I be notified?

A. Yes. Parents must authorize all continued placements in soecial
education or proposed changes in placement.

Q. MUst I give consent if the school district wants to terminate
special education services for rnit child?

A. No. Special education programs and services for the student
may be. terminated by the school district but only after a com-
plete review of the child's educational status determines that
termination of such programs and services are in the besI
interests of the child. Parents of the students shall also be
included in the review process if termination of programs and
services is being considered, but written consent for termination
of services is not required.

If my child is to continue in special education more 'than one

Q. What are the local school districts' responsibilities in reference
to identification, referral, evaluation, and placement?

A. Each school district must establish child .identification proce-
dures which include screening kindergarten and new students
without records within 45 calendar days after enrollment in
school. School district personnel are then responsible for
referring a child for a special education evaluation if screening
indicates that further testing is necessary. Prior to any evalua-
tion, it is the responsibility of the local school district to obtain
parental consent for evaluation. After determining your child's
primary language, the local school district must provide an
evaluation appropriate to your child's education problems
within 60 calendar days of the referral. The intensity of the
evaluatign procedures is determined by the nature ind severity
of 'tour child's problems. Your local school district must hold
a pLacement conference to determine the appropriate special
edination placement for your child. They have a responsibility
to involve the appropriate district personnel as well as the
parents. Following the completion of the placement conference
and the recommendation for placement in special education,
the school district must develop, with parental input, the
Individualized Educational Program and place the child in
special education within 15 school days.



RECORDS

The Arizona' D'epartment of Education and school districts conform
to State and Federal laws and regulations regarding the confiden-
tiality and access to student records. Districts maintain records
which indicate:

* Q.

A. Yes. All evaluation and placement records are onfidential, but
if you wish to review the records of your chit 's special educa-
tion evaluation, and placement, contact ur local school
district' office and request that a time be scheduled for you to
review the records. You may also request that someone be
present to help you understand the records, or you may bring
someone with you to review Your child's records.

Q. May I obtain a copy of my child's ecords?

A. You may obtain a copy of your child's records under one of
the following conditions:

Alikk
a description of children on whom personally idenfi-
fiable information is maintained
policies and procedures which are followed for:

storage of personally identifiable information
disclosure to third parties
retention'and destruction of student records

May I 'review my child's evaluations and placement records?

1. When your child is transferring to another school
district.

2. When your child's records are to be released to another
agency by the school district.

3. If obtaining a, copy of the records is the only way in
which you are able to review them; for example, you
live in a distant city.

DUE PROCESS

Q. What is due process?

A. Due process is a guarantee provided by the 14th Amendment to
the .United States Constitution. A due process hearing is defined

aas formal, adversarial proceeding (local, administrative, judicial)
which is convened at the request of the parent or guardian of a
handicapped child. The purpose of the hearing is to resolve
differences involving the, education of a handicapped child,
when those differences cannot be resolved by less formal means.

6.

9



Q. Does each school district have piocedures for establishing due
process hearings?

<A. 'Yes. Each district in the State of Arizbna. has established
`policies and procedures for conducting due process hearings.

Q. For what reasons can I request a due process hearing?

A., A parent or a school district/agency may initiate a due process
hearing on any' of the matters as listed below!"

Proposal to initiate or change the identification, evalua-
tion, or educational placement of the child or the' pro-
vision of a free appropriate public education to the child,
Refusal to initiate or change the identification, evaluation,
or educational placement of the child or, the provision of
a free appropriate. public education to the child.

Q. How can I requgt a due process hearing?

A. The request for a due process hearing must be submi in
writing to the LEA or public agency, and should contain the
reason that you are asking for the due process hearing, inclu
the specific issue over which the dispute between, you and th
school district has arisen.

&
Q. When I have requested a due process hearing, may my child be

placed in a different prograrb?

A. No. Once a request for a due process hearing is initiated by a
parent,:no change in the child's educational placement will be
made until after the decision of the hearing officer, unless the
"school .district and the parents of the child agree otherwise.

Q. Will the school district correspond with me regarding my
request for a due process hearing?

A. YeS. The school district will notify you of when the hearing is
scheduled and if any free or low cost legal services are available
in your community. All written correspondence with the
parents 9r guardian shall be provided in English as well as the
primary language of the home.

Q. How does a due process hearing work?

A. An.impartial hearing officer is appointed by your school district
to preside at due process hearings. It is his/her duty to assure
that the proper_ procedures are followed and that the rights of

$ 0 .
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y all parties,are protected. The hearing officer mtisbe unbiased,
impartial, and not- an officer,'emplOyee, or agOnt of a local
school districf.The fact that, a school district pays a hearing

,offiCer for his/her time .does not constitute employment by
'the district.

J

The hering officer shall preside at the hearinig 'and shall con-
duct the proceedings in a fair and impartial manner to the'end
that all partiescinVolved laKe an opportunity to:

1. Present their evidence and conftont and cross- exaririne
witnesses,

2. Prohibit the introduction of ..any evidence at the hearin9
that has not 'been' disclosed to that party arleast five
days laefore the hearing. '

3 Proddce outside expert' witnesses, be represented by
legal counsel and by individuals with special knowledge
or training' with respect to problems of handicapped
children.

Q. May I obtain a written or. electronic iierbattrh record of the
hearing? . .

Yes. At the time of .the hearing you may make your request to
the hearing officer.

`s:

May "I request that the child who is the subject of the hearing
be present?,

.A. Yes. You shoUld notify*. the hearing officer prior to'the hearing
. that your child will be attest g the hgaring... ,

Q. May request that thehear open to the public?
.t; .

Yes. Simply notify the hearing officer prior to the hearing.

Q. Does the local school district have a right to request due process
hearings or an administrative appeal?

A. Yes. Both The parents and local school districts have- a right to
'due preicess hearings and appeals.

Q. If I -disagree with the. hearing officer's decision, may I appear
the decision to another authority?

A. Yes. There is an administrative, hearing appeal through the
Arizon'a Department of Education, Special Education Section.
The appeal will be based upon the record an&any additional

.,4,
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2.

infohnation .,the administrative hearing officer believes . is
appropriate:

Q. What are the administrative:hearinra.ppeal.ptocedures?

A. T,he official condUcting the.reviewishallf.

Examine the entire hearing record,
. 2. EQsure that the protedures. at the hearing were con-

sistent with the requirements of due process,
i'3. Seek additional. evidence if'necet,Sary. If a hearing is

held tdoreceive additional evidence, the rights of a
;hearing.reply, .

4. Afford the parties an OppOrtunity for oral or. written
. argument, orloth; at the discretion-of the reviewing ,

official,
5. Make ah independent decision on completion of the

reviewi,
6. Give a copy of the written findings find the decision to

the pbrties. ,

- Q.. 'How dp I request an appeal of'the due Process hearing? -
-..,

A. N notice of appeal shall, be mailed' Within10 days after the
decision of the hearing officehas been received by all parties,
Appeals should be mailed to the Special Education Section,
Arizona Department of Education, 1.535 West Jefferson,
Phoenix, Arizona 85007.

Q. How will I be infOrmed of the results of the appeal?

A. T-he'decision :of the State Due Process Hearing AppealsOfficer,
regarding the appeal must be, sent to all parties by registered
mail within 30 calendar days after the receipt of the appeal
request.

lel have reason to disagree with the results of the appeal, what
is my next step?

A. The State Due Process. Hearing Appeals- Officer's decision shall
be binding on.all parties, subject only to judicial review through
the established court procedures.

PARENTS, SCHOOLS, itiNIDSOECIAL EDUCATION

The educational needs of handicapped children are a varied as the
individu handicapping conditions that exist. One 61 the outcomes

1
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of P.L. 94.142 has been a closer working ielationShip between
parents and schools to determine appropriate services for handi-
capped children: However, parents and schools may, at times, experi-
ence difficulties in coming- to an agreement on precisely what special*
education services a child may need. These differences of opinion
may be very specific to an individual child, ormay be a more global
problem involving a particular district policy or procedure related to
the provision of a free appropriate public education.

You, as the parent, are the primary helper, monitor, coordinator,
observer, record keepter, and ddcision maker for your child. You are
an expert on your child and should not feel intimidated or out of
place within the school. It is your right to understand your child's
diagnosis arfd the reasons for treatment recommendations and for
educationalpacement.

Some parents find that maintaining a 'notebook on their child's
educational program to be very helpful. It would be most valuable to
start the notebook at the time your child enters school. Make entries
of names, addresses, phone numbers, dates of conferences, the
persons present during the conferences, and as nvch of what Was
said as you can remember. Record the questions you asked and the
answers you received. Record any recommendations made. Make
notations of phone calls with school personnelinclude dates, the
purpose, 'and -the results. It is best to make important requests
concerning educational programs by letter. Keep a copy for your
notebook. It May also hela good idea to.write. down professional
terms used and definitions that you are given. *It would always be
appropriate tq reqinest a copy of your child's Individual Education
Plan (IEP) aft 6r you and the school complete this document.

Q. Where do I begin if I have a problem?

A. You have begun. The first step is to become informed. This
involves being informed concerning special education regula-
tions, laws and rights as well as the lines of authority and
procedbres within- the local district and the more formalized
complaipt and legal procedures. The primary resources avail-
able to .you for assistance in acquiring this information are:

1. YOUP Local School District

Dittrict Policies and Procedures
Lines of Authority
Parents' Rights
Student Records
District Plans for Special Education

13
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Learn whO is responstb,le for special education services for the
district as 'a whole, as well as the person resp-olisible at your
child's. school. Always attempt to resolve any problems through
the appropriate lines of authority established within the ,district.

2. Arizona Department of EducationSpecial Education
Section

Due Process Procedures
Parepts' Rights
State Laws and Reg tions
Federal Regulations ..,`

Advocates
S. Child Find

Res9urce Individuals

Main Office:
1535 west Jefferson
Phoenix, Arizona 85007
Tel. (602) 255-3183

if

ChilsIbEind 255-5200
AZ Dept. of Education 1-800-352-4558

Northeastern Office:
P. 0. B'ox 156
St. Johns, Arizona 85936
Tel. .(602) 337-4623,

Southern Office:
403 West Congress, Room 31.0
Tucson, Arizona 85701
Tel.4(602) 628-5960

Q. How are-most problems resolved?

A. The vast majority of differences are settled within the school
district in which your child is receiving serviceseither with the
teacher, special education contact person, department chair-
man, or principal. It is usually most appropriate and less time-
consuming to exhaust this level first befoi-e moving to other
levels because the people within that school know the child and
the environment in which the child is placed and they have the
necessary information close at hand to resolve the issue.

If the problem is not resolved, 'who else can I contact within the
School system?

1 1
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A. Other persons mays include the director or coordinator of
special education, the district superintendent or assistant
superintendent, or the district school board joesiden.

Many districts have e6tablished mediation procedures as an
intervening step prior to conducting a formal due Nrocess
hearing. Although the process of mediation is not required by

Haw, a district may wish to suggest mediation in.disputes con-
cerning the identification, evaluation, and educational place-.
ment of handicapped children, and the provision of a free
appropriate public education to those children. In many cases,
mediation leads to resolution of differences between parents
and districts without the development of an adversarial relation-
ship and with -minimal emotional stress. However, mediation
may not be used to deny or delay a parent's rights to due
process.

EIASTEPS IN SEEKINGS)tECIAL EDUCATION
ASSISTANCE FOR YOURTHILD

PARAPIT

LOCAL SCHOOL

SCHOOL DISTRICT
ADMINISTRATIVE

OFFICE

PRINCIPAL

LOCAL WARD
OF

'TRUSTEES
4

ARIZONA
DEPARTMENT

OF
EDUCATION

DIRECTOR
SPECIAL EDUCATION

OR
SUPERINTENDENT
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SPECIAL EDUCATION
SECTION

PHONE 255-3183
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DERECHOS Y RESPONSABILIDADES
DE LOS PADRES DE FAMILIA Y

LOS DISTRITOS ESCOLARES EN LA
EDUCACION DE LOS NINOS INCAPACITADOS

La Division de EducaciOn Especial del Departamento de Educacion
del Estado de Arizona ha compilado esta folleto delineando los
derechos y las responsabilidades de los distritos escolares y los
padres de familia en cuanto al referimiento, la. evaluacion y la
programacion de educacion especial para rtinos incapacitados entre
las edades de 5 y 21 afios. El terming "educacion especial" significa
la adaptacion de lo siguiente para el beneficio y los requisitos

.especiales de losaaifios,incapacitados: los planes de estudios escolares
regulares, los Aetodos de ensefianza, la materia y. la tecnica,
incluyendo la instruccion en las clases regulares, cuando sea
apropiada, para poder proveerles la mejOr oportunidad educacional.
El termino "inCapacitado" incluye lo siguiente: incapacidad mental
educable, estudios en casa o en el hospital a, causa de enfermedades;
incapacidades multiples, incapacidades fisicas, incapacidades
mentales entrenables, incapacidades visuales, incapacidades del oir,
incapacidades emocionales serias, incapacidades del aprendizaje, o
incapacidades del habla.

El format() de preguntas y respuestas de este folleto presenta las
leyes y las regulaciones que concierneri' y gobernan la EducaciOn
Especial encontradas en la Ley Pitblica 94-142, el Acta de la
Educacion de Personas Incapacitadas; Estatutos Enmendados del
Estado de Arizona; y, el reglamento de la Junta Directiva de 4'

Educacion del Estado.

El exito de su nifio en la Educacion Especiial depende, en parte, de
su contacto continuo y su envolvimientb y participacion con el
personal escolar encargado ire pmveer el programa. F mentamos
el mantenimiento 'de una relacion proxima entre lo padres de
familia y la escuela para ayudarles a todos tener un or enten-

- dilniento de su hijo/a y del programa .que se ha disefiad ara los
requisitos especiales de su hijo/a.

(Cualquier referencia en este folleto al termino "padre de familia"
significa padre o madre, guardian legal, padre o madre subrogado
nonibrado porla corte.)
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IDENTIFICACION, EVALUACION Y MATRICULACION

P. iTengo yo, como padre de familia, el derecho de solicitar que
mi hijo/a sea referido/a para una evaluacitm de educacion
especial?

. Si. Cada .distrito escolar publico en el Estado de Arizona tiene
la obligaciOn de desarrollar procedimientos para la identifi-
cacion de los estudiantes para poder determinar si es apropiada
referirles una evaluacion *de educacion especial. Si .usted
desea solicitar que su nifio/a sea referido/a para una evaluaciblir
pOngase en contacto con la oficina de su distrito escolar.

Todas. tas evaluaciones,' para la posible matrioulacion de un
estudiante en un programa de educaciOn especial tienen que
tener dOcumentacion escrita del consentimiento del padre, 14
madre o el -guardian. Si su hijo/a no ha sido referido por su
escuela, y usted desea una evaluacion de su nifio para ver si
necesita estar en un programa de educaciOn especial, usted tiene
el deretho de pedir que su nifio sea referido. Los administra-
dores de su propio distrito escolar discutiran su solicitud.

LEs que mi nifio tiene el derecho de ser evaluado lo =is pronto
posible?

R. Si. Al recibir el referimiento, la evaluacion de educaciOn
especial tiene que.ser conducida dentro de 60 (Has despues del
consentimiento escrito de los padres de familia para la
evaluacion.

P. LCon que frecuencia debe un disfrito escolar reevaluar mi
hijo/a?

R. Esto debe occurrir con la freCuencia necesaria para determinar
la colosacion continua o terminaciOn de los servicios .del
departamento de educacion especial, pero por lo menos cada
tres atios. El consentimiento escrito del padre, la madre o el
guardian es necesario para poder hacer la reevaluaciOn.

P. Smiles son mjs derechos en cuanto a la evalilecion de mi
hijo/apara la educaci6n especial?

R. Usted tiene el derecho, como madre, padre o guardian, de dar
su consentimiento por escrito, para que su tenga una
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evaluacion para la educacion especial. Sin sit consentimiento,
no se puede conducir esta evaluaciOn. Cu6do la escuela pide su
consentimiento para una evaluacion, usted debe responder lo
mas pronto posible, para que el distrito escolar puecla Fompletar
la evaluacion lo mas rapid() posible.

El personal del distrito escolar conducird la evaluacion de su
nino para la educacion especial segunjos requisitos establecidos
en el Reglamento de la Junta Directiva de EducaciOn del Estado
de Arizona.

Una evaluacion echa por alguien afuera del distrito escolar a
cost° pilblico se puede" hacer solo si la audiencia de procedi-
miento debido determina que la evaluacion inicial conducida
por el distrito escolar no fue apropiada. Una evaluaciOn de
alguien fuera del distrito escolar, pagada por usted, se .puede
hacer cuando usted quiera.

P. 4Cutiles son mis derechos y responsabilidades en relacion a la
matriculacion de mi hijo en .educaci6n especial y el repaso
tal matriculaci6n?

R. No se puede matricular a ningim tuft) en un programa de
educacion especial sin el consentimiento de los padres o el
guardian.

Antes de que el nino sea colocado en un programa de educacion
especial, una conferencia de colocacion se debe convenir para
decidir tal matticulacion. El grupo debe incluir:

el director/la directora de la escuela
una persona respOnsable de la administracion de educaciOn
especial n la escuela o el distrito escolar
una mae tra o un maestro que ha estado ensenado al niflo
(basado n el hecho que el niiio \ha estado en la' escuela)
los ind'viduos que han evaluado al hifio
los pa s (o guardian del rats:), salvo que hayan dado
indicaciO por escrito que no deseaban asistir
un maestro/una maestra de educacion especial que tal vez
proveera los servicios de educacion especial designados
para el nifio

Todas las personas mencionados anteriormente deben de ser
notificadas antes de la conkrencia, pero solamente el perSonal

3
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profesional afectado eh la evaluacion, un maestro apropiado, y
los padres o guardian deben unvise en la conferencia formal. Si
los padres o'guardian han indicado porVcrito sus deseos de no
pafficipar en esta conferencia, uno de los tros ya mencionados
tienen que estar presentes.

Los resultados de la evaluacion serail discutidos y explicados,en
estas conferencias, y recomenIaciones serail dadas para la
msatriculacion en programas educacionales.

fbP. LSI no hay un prOgrama de educacilm publica disponible en
el distrito escolar para mi hijo incapacitado, (luien determina
donde se matriculara a mi hijo?

R. Si el distrito escolar local no tiene un programa de educacidn
especial apropiado para su hijo, se deben hacef arreglos durante
la conferencia de colocaciOn, para ponerse en contacto con
otro escolar o una escuela, privada (que ha sido
aprobada), que ofrece un programa apropiado. Estos affeglos
pueden llevarse a cabo solamente con el permiso de los padres
del niflo.

P. LDepues de la decision de matriculacitin, cutindo comienza
mi hijo a recibir servicios de educacion especial?

R. Los programas recomendados debiran de ser provistos lo mas
pronto posible, pero sin pasar 15 dias 'escolares, salvo'que la
matriculacion haya ocurrido despues del primero de mayo.

P. iProvee el distrito escolar el transporte de los estudiantes que
asisten a programas de educacilm especial?

R, Si un nifbo incapacitado necesita transporte para poder asistir a
la escuela, el distrito escolar esta obligado a proveer tal
transporte.

P. LDespues de haber sido matrictdado en el programa de edu-
caciffn especial, dm° se adaptan los estudios de mi hijo para
sus necesidades especfficas?

R. Una conferencia de planificacion se llevara a cabo con un repre-
sentante del distrito escolar antes de la colocacion de su nifio en
el programa de educacion) especial, el maestro del uno o
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los dos padres, y cuando es apropiado, el nifio, para adquirir o,
revisar el Programa Educacional Individualizado. Esta
conferencia puede ocurrir coincidente con la conferenc,,ia de
colocacion. Este programa debe de incluir:

(I1. Una declaracion de los niveles educacionales n los cuales-Ji
el nifio esta funcionando;

2. Una declareacion de las metas anuales, to cual incluye los
objetivos instruccionales de termino corto;

3. Una declaracion de los 'servicios educacionales especificos y
los servicios relacionados que serail provistos;

1 4. Una descripcion explicando hasta' que pinto e.1 niflo podra
participar en los programas educacionales regulares en la
clase;

5. Una fecha proyectada de iniciar y la, duraciOn anticipada
de los servicios. 4

6. Los criterios objetivos apropiados, procedimientos de
evaluacion, y .horarios planeados para sleterminar, por lo.
menos en una base anual, si losiobjetivos instruccionales de

41). termino corto se estan alcanzando.

P. iCon manta frecuencia sera revisado y amendadq el Programa
Educacional Ihdividualizado de mi hijo/a?

El Programa Educacional Individualizado de cada niflo sera
revisado y amendado cuando sea necesario, pero por lo menos
una vez por afio escolar. .

P. LSi mi nifio debe continuar en un programa de educ,aci6n
especialngs de un afio, sere notificado?

R. Si. Los padres tienen que autorizar la continupcibn del niflo qn
un programa de educacion especial p cambios en matriculaci61
que sean propuestos.

P. LEs "necesario dar mi consntimiento si el distrito escolar desea
terminar los servicios de educacion especial para mi hijo?

R. No. Los programas de educacion especial y servicios para el
estudiante pueden ser terminados por el distrito escolar, pero
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solamente 'tiespues de un repaso completo del estado de
educaciOn del nifto se puede determinar si la suspensa de tales
prograrhas y .servicios serfa en el mejor interes del nifio. Si se
esti considerando la terminaciOn de tales programas y servicios,
los padres del estudiante serail inclufdos en el proceso de
repaso, pero el consentimiento por escrito no se requirere pastv,
la terminaciOn de servicios.

P. Smiles son las responsabilidades del distrito escolar local en
referenda a la identificacion, referimiento, evaluacion y
matriculaciton?

R. Cada distrito escolar debe establecer un procedirniento de
identificar a los nifios lo cual incluye una evaluacion basica
para estudiantes del kindergarten y estudiantes nuevos sin
archivos escolares dentro de 45 dias de almanaque despues de
haberse matriculado en la escuela. El personal del distrito
escolar entonces sera responsable de creferir at nifio para una
evaluacion de educacion especial si los exantenes preliminares
indican que pruebas mas completas son necesarias. Antes de
completar una' evaluacion, es la responsabilidad del distrito
escolar al 'de obtener el consentimiento (para completar esa
evaluat -,n), de los padres. Despues de determinar el idioma
pr del nifio, distrito escolar local debe proveer una
evaluacion apropiada at nifio, end las areas educacionales que
demuestran problemas, dentro de 60 dias de almanaque despues
de haber sido referido. Los procedimientos y la intensidad de
la evaluaciOn son determinados pot la severidad y el tipo de
problemas que, tiene el nifio. Su distrito escolar local debe de
llevar a cabo una conferencia de colocacion para determinar la
apropiada colocacion en el programa de educacion especial para
su niilo. Ellos tienen la responsibilidad de incluir a todo el
personal apropiado del distrito escolar adenias de los padres. Al
terminar la conferencia de colocaciOn, y despus de haberse
hecho la recomendacion para la matriculacion en ,..educacion
especial, el distrito escolar debe desarrollar, con la informaciom
provista por los pailres, un Programa Educacional Individuali-
iado, y matricular al hill() en ese programa dentro de 15 *dim
escolares.
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ARCHIVOS ESCOLARES

El Departamento de Educacion del Estado de Arizona y los distritos
escolares estan de acorde con las leyes y regulaciones estatales y
federales.en suanto a Ia confidencialidad y el acceso de los archivos
escolares de los estudiantes." Los distritos .escolares .maritienen
archivos que indican:

.9

Una descripciOn de los nifios sobre lo cual se mantiene
informacia que los puede identificar. A

Reglas y procedimientos que se sigueiryara:
el almacenaje de informacion personal identificable
la revOaciOn de la informaciorn a terceros
la retencion y la destruccion de los archiyOS de los

estudiantes

P. iTengo el'derecho de repasar las evaluaciones de mi hijo y sus
archivos'de matritulacion? '

R. Si. Todos los 'archivos que incluyen informaciOn de la
evaluacion y matriculaciOn se,. guardan bajo la mayor reserva.
Si Ud.'quisiera revisarlos archivos de la evaluacion de educacion
especial de su hijo y su matriculaCion en tal programa, debe
ponerse 'en contacto con su distfito escolar local y requerir
que una cita especifita sea planeada para que Ud. pueda revisar
los archivos. Ud. tambien puede requerir que una persona este
presente para ayudarle interpretar lOs archivos, o Ud.. puede
traer a una persona para repasar los archivos de su hijo.

P. i,Puedo obtener una copia de los archivos de mi hijo?

R. Ud. puede obte,nex una copia de los archivos de su hijo bajo una
de Os condieiones siguientes:

(a) Cuando su hijo se esti transfiriendo de un distrito escolar a
otro.

(b) Cuando los archivos de su hijo van a ser mandados a otra
agencia por el distrito escolar.

(c) Si la copia de los archivos es Ia (mica manera que Ud. puede
revisarlos, por ejemplo si Ud. vive en una ciudad lejana.

7
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PROCEDIMIENTO DEBIDO

es el Procediminto Debido?
4 1'

El Procedimiento Debido es una garantia- provista por la
Enmiendax 14 de la Constitucion de los Estaqos Unido& Una
audiencia del I4ocedimiento Debido esQ definido cOmo un
proceso formal de. adversarios (local, adminiStrativo, judicial)
que se reune cuando el padre, la madre, o guardian de urcriiiio
incapacitado lo solicita. La intencion de tal proceso es el de
resolver diferencias basadas en la educacion del niflo
incapacitado cuando las diferencias se Rueden resolVer de una
forma informal.

P. LTienen los distritos escolares procedimientos para establecer
audiencias.de Procedimiento Diebido?

R. $i, cada distrito en el Estado de Arizona ha establecido reglas
y procedimientos para conducir una audiencia de Procedimiento
Debido.

.
Pb LPor, cuales razones puedo solicitar una audiencia de Procedi-

miento Debido?

R. Los padres de familia o el distrito escolar, o una agenda puede
iniciar una audiencia de Procedimiento Debido por ralgunas de
las siguientes razones:

Una propuesta para iniciar o cambiar la identificaciem,
evaluacibn, o colocaciOn educacional del estudiante, o
la provision gratis de una apropiada educacion pablica
para el nino;
El rehusar, iniciar o cambiar la iden cacian,
evaluaciOn, o colocacion educacional o la pro .6n
gratis de una aprofiada educaciOn publica para el ni

P. 6Como puedo solicitar una audiencia de Procedimiento Debido?

'R. La solicitud para una audiendi de Procedimiento Debido se
debe someter por escrito a la LEA o a una agenda pUblica, y
debe explicar la razOn que usted solicita una audiencia de
Procedimiento, Debido, incluyendo la razon especifica que el
disputo se ha hecho entre usted y el distrito escolar.

8
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ICuando he requerido una audiencia de Procedimiento Debidoo
pueden matricular a mi hijo en un programa diferente?

No. Una vez que una audiencia de Procedimiento Debido se ha
iniciado por un padre o una madre., la matriculacion del alio no
se puede cambiar hasta despues de completar y obtener una
decision del oficial de audiencia excepto cuando el distrito
escolar y los padres del Milo han llegado a otro acuerdo.

P. i,Va a comunicarse conmigo el distrito escolar sabre el requisitpb
que hice para la audiencia de Procedimiento Debido? 44'

R. Si. El distrito escolas to notificari 'cuando la audiencia este
citada y si los servieios legales en su comunidad serail gratis-o
si hay servicios legales de bajo costo. Toda la correspondencia
sera por escrito con los padres o el guardian y sera preparada
en ingles psi ,como en el idioma principal que se habla en casa.

. IQue es lo que occurre en una" audiencia ..de Procedimiento
Debido?

R. Un oficial de audiencia imparcial es designado por su distrito
escolar.para presidir en as audiencias de Procedimieqo Debido.
Este oficial tiene 'la, responsabilidad de asegurar que los procedi-
mientos correctos se han seguido y que los derechos de todas las
personas se han prgtegIdo. El oficial de audiencia debe de ser
imparcial, sin prejuicios, y no puede ser un oficial, empleado,
o agente del distrito escolar local. El hecho de que el,distrito
escolar paga al oficial de audiencia no-significa que et empleado
del distrito.

El oficial de audiencia dirigird esta audiencia y 'debera de
condu* el Proceso en una manera imparcial y justo hasta el
fin dyque todas las personas afectadas. tienen la oportunidad
de:

1. Presentar su evidencia y confrontar e interrogar a los
testigos;

2. Prohibir la introduccion de cualquiera evidencia en la
audiencia que no fue revelada a esa persona por lo menos
cinco d las antes de la audiencia.

9
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3. Producir testigos expertas de afuera, ser representadas por
un consejero legal, y por inclividuos con conocikiento o
entrenamiento especial, en lo que concierne los problemaa
de nifios incapacitados.

P. zPuedo yo obtener el testimonio palabra por palabra de hi
audiencia poor escrito o en cinta electremica?

R. Si. Cuando toma lugar la audiencia, usted puede hacer su
solicitud al oficialide la audiencia.

P. 4Puedo pedir que el niiio que es el sujeto de la audiencia este
presente?

R. Si. Usted debe notificar al oficial de audiencia antes de la
audiencia que su nifio estara asistiendo a la audiencia.

P. i,Puedo solicitar que la audiencia sea abierta al publico?

R. Si.' Solo hay que notificar al oficial de audiencia antes^de la
audiencia.

P. i,Tieng el distrito escolar local el derecho de ped udiencias
Ncedimiento Debido o de hacer una apelacian

administrativa?

Si. Tanto los padres como el distrito escolar local tienen el
derecho a audiencias de Procedimiento Debido y apelaciones.

P. 1Si no estoy de acuerdo con la decision del oficial de audiencia,
4puedo apelar la deCision a otra autoridad?

R. Si. Hay una apelacion de audiencia adminis ue se puede
obtener por medio del Departamento de E n- del Estado
de Arizona, Division de Educacion Especial. Esta apelaciem sera
finsada sobre el testimonio y cuaiquiera informacion adicional
que el oficial administrativo audiencia tree apropiado.

P. inuiles son los procedimientos usados en una apelaciOn de
audiencia adminigtrativa?

R. El oficial administrando este repaso debera de:

1. Examinar por entero el testimonio de la audiencia,

10
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2. Asegurar que los procedimientos de la audiencia fueron
consistente con a los requerimientos del procedimiento
debido,

3. Si es necesario, tratar de obtener evidencia adicional. Si
una audiencia se lleva a cabo para recibir evidencia
adicional, los derechos de una respuesta a la Audiencia,

4. Dar a las personas la oportunidad de presentar su disputa,
oralmente o por escrito, o ambos, a la discreciOn del oficial
encargado del repaso,

5. Al tirminar el repaso, hacer una decision independiente,

6. Entregar una copia por escrito a las personas de los
resultados, y de la decision.

P. LComopuedo pedir una apelaci6n a In audiencia de Procedi-
miento Debido?

R. Una notificaciOti de la apelacion sera mandada dentro de diez
dias despues de haber recibido la decision del oficial de
audiencia, tanto por los padres como la escuela. La apelacion
debe ser .mandada a la Division de Educacion Especial, Departa-
mento de Educacion' del Estado de Arizona, 1535-'West
Jefferson, Phoenix, Arizona 85007.

P. LComo me van a informsr de los resultados de la apelaci6n?

R. La decisiOn del oficial de audiencia de la Division de Educacion
Especial, con respecto a la apelacion, tiene que ser mandada a
todas las personas pot medio de carta registrada antes de
cumplirse los 30 dfilk de almanaque de hair recibido 9
requisito de apelacial.

LSi yo no estoy de acuerdo con los resultados de In apelaci6n,
que debo hicer?

R. La decision de oficial de audiencia de la Divisi6n de Educacion
Especial debe ser aceptada por todas las personas, Ysujeta
solamente a un repaso judicial hecho por medio de los procedi-.
mientos establesidos por la cone..

11
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LOS PADRES DE FAMILIA, LAS ESCUELAS,
Y LA EDUCACION ESPECIAL

Los requisitos educacionales de los nifios incapacitados son tan
yariadQs como las condiciones individuates que existen de
incapacitar. Uno de los resultados de Ia Ley PUblica 94-142 ha sido
el enlace mils cercano de los padres de familia y la escuela, trabajando
juntos para determinar los servicios apropiados para los nifios
incapacitados. Sin embargo, los padres' de familia yt las escuelas
pueden, a veces, tener dificultades en Ilegiar a un acUerdo sobre
precisamente lo que necesita proveer at nifio en terminos de
servicios educacionales especiales. Estas "diferencias de opinion
pueden ser muyespecificos para un individuo, o se puede tratar de
.problemas mils generates en cuanto a un reitamento o procediviento
del distrito escolar relacionados a la provision de una educacion
pliblica gratis y apropiada.

Usted, como el padre o la Madre es el ayudante principal, el
coordinador, el observador, el guardian de los archivos, y la persona
que hace las decisiones para su hijoia; Usted es el experto en cuanto
a su hijo/a y no debe jamas sentirse intimidado o sin-derecho de estar
en la escuela de su hijo /a. Es su derecho entitrider el diagnosis sobre
su hijo/a y las razones por las recomendaciones de tratamiento y
colocacion educacional.

Algunos padres de familia encuentrAn que es muy util mantener un
cuaderno sobre el programa educacional de sus nifios. Seria muy
valioso comenzar el cuaderno al matricular su Mho eh la escuela.
Toma notas en el cuaderno de los nombres, las direcciones, los
numeros de telefono, las fechas de conferencias, las personas
presentes durante las conferencias, y todo to que fue discutido
durante Ia conferencia, como usted lo recuerda. Es bueno docu-
men tar las preguntas que usted hizo, y las respuestas que le hicieron.
Tambien es bueno documentar cualquier recomendacion que se hizo.
Haga notas de las conversaciones con personal de la escuelalo cual
incluye las fechas, Ia razon por las Ilamadas telefOnicas y los
resultados. Es mejor hacer preguntas importantes acerca de
programas educacionales por carta. Mantenga una copia para su
cuaderno. 'Tarnbien seria un buen idea anotar los terminos
pro fesionales que se usaron y las definicionesque le dieron para esos
terminos. Siempre es apropiado pedir una copia del Plan
Individualizado Educacional (IEP) despues que usted y Ia escuela
completan este documento.

12



P. 1D6nde comienzo si tengo un problema?

R. Usted ha comenzado. El primer paso es el de informarse. Esto
incluye el estar informado sobre las reglas, leyes y los derechos
en cuanto a la educacion especial ademas de saber quienes
tienen la atitoridad y 1&s procedimientos dentro del distrito
escolar local y los procedimientos legales y mas formalizados.
Los ,recursos principales accesibles para usted para conseguir
asistencija en obtener esta informacion son:

1. Su Distrito Escolar Local

Las Reglas y Procedimientoi del Distrito Escolt.
Las "lineas" de Autoridad
Los Derechos de los Padres de Familia
los Archivos del Estudiante
Los Planes del Distrito Escolar para la EducaciOn
Especial

Aprenda quien es responsable para los servicios de educacion
especial para el .distrito escolar entero, ademas `de la persona
responsable en la escuela de su hijo/a. Siempre trate de resolver
cualquier problema por las autoridades apropiadas establecidas
por el distrito escolar.

2. El Departamento de Educacion del Estado de Arizona
Division de EducaciOn Especial

Procedimientos de Proceso Debido
Derechos de Padres de Familia
Reglas y Leyes del Estado
Reglas Federales
Abogados
El Proyecto "Encontrar a los Niflos"
Individuos que sirven de recurso

Oficina Principal:

1535 West Jefferson
Phoenix, Arizona 85007
Telefono: (602) 255-3183

(642) 255-5200 (Proyecto "Encontrar a los
Ninor y intercesor para los Padres
de Familia)

13
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Oficina del Nordeste de ArizOna:

P. O. Box 156
St. Johns, Arizona 85936
Telefono: (602) 337-4623

Oficina del Sur de Arizona:

403 West Congress, Room.310
Tucson, Arizona 85701
TelefonO: (602) 628-5960 .

el.

P. ICOmo se han resuelto la mayoria de los problemas?

R. La mayoria de los disputos se han resuelto dentro del distrito
escolar en lo cual su niflo esti recibiendo los servicioso sea con
la maestra/el maestro, la persona con quien usted mantiene
contacto en el departamento de educacion especial, el jefe jlel
departamento, o el director/la directora de la escuela. De
costumbre es lo mas apropiado y toma menos tiempo tratar de
resolver el problema' con estas personas primero antes de hablar
on personas con aim mas autoridad, pues el personal de la

escuela conocen al nifio y al ambtente en lo cual se ha colocado
ese niflo, y tienen la informaciOn a la mano que usted necesi'ta
para resolver el problema.

P. LSi no se puede resolver el 'problema, con quien mas puedo
hacer contacto dentro del sistema escolar?

R. Otras personas con los cuales usted puede hablar pueden incluir
el director o coordinador de educaciOn especial, el asistente al
superintendente encargado de la educacion especial, el
superintendente, o el presiderite/la presidenta del la Junta
Directiva Escolar.

Muchos distritos han establecido procedimientos para
mediacion como un paso intermedio antes de conducir una
audiencia formal de procedimiento debido.: etunque el proceso
de medlar no es requerido por la ley, el distrito escolar puede
desear sugerir mediacion en disputos acerca de la identification,
la evaluation, y la colocaciOn educacional de los nifios
incapacitados, y la provision de una educaciOn apropiada y
gratis pablica para esos nifios. En 'muchos casos, la mediacion
termina en una resolution de las diferencias entre los padres de
familia y los distritos escolares sin el desarrollo de una relaciOn
adversaria y con una tension minima emocional. Sin embargo,
la mediaciOn no se puede user` para negar o dilatar los derechos
de los padres de familia al procedimiento debido..
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PASOS BASICOS QUE SE DEBEN TOMAR PARA CONSEGUIR
ASISTENCIA PARA SU NANO EN LA EDUCACION ESPECIAL

PADRE DE FAMILIA

ESCUELA LOCAL

OF ICINA

ADMINISTRATIVA DEL
DISTRITO ESCOLAR

V

JUNTA

DIRECTIVA

ESCOLAR

DEPARTMENTO

DE EpUCACION

DEL ESTADO

DE ARIZONA

DIRECTOR/DIRECTOR#

DE LA ESCUELA

DIRECTOR DE

EDUCACION ESPECIAL

0
SUPERINTENDENTS

DIVISION DE

EDUCACION ESPECIAL

TELEFONO: 2563183

1$
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El contenido de este folleto fue degarrollado con
fondos del .Departarnento de EducaciOn de los
Estados Unidos. Sin embargo, el contenido no
representa necesariamente las reglas de esa agenda,
y usted no debe asumir que el Gobierno Federal
lo endosa.
[20 U.S.C. 12Ze-3(aX1)]

El Depirtaarnento de EducaciOn del Estado de
Arizona otorga la igualdad de oportunidad en el
empleo y es una agenda educacional y afirma no
discriminar . en cuanto a la raza, color, origen
nacional, edad, sexo, o incapacidades.

'morello en Phoenix, Arizona
pot el

Au1iona Departemnto di Edueselon
Copia 'morose, . . 6000
Cato Total $1050.00
Cato pot Urildsd . .$.21.
Fscha 4/83
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